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خطاب د. منى ذوالفقار
رئيس مجلس الإدارة

تعتبر صناعة التمويل متناهي الصغر أحد الأدوات الفاعلة في مكافحة الفقر وتعزيز 
الاندماج المالي لجميع المواطنين ومن ثم المساهمة في زيادة معدلات النمو 

الاقتصادي ككل، بما يتواكب مع استراتيجية التنمية المستدامة: رؤية مصر 2030 
التي تسعى الدولة جاهدة لتحقيقها. 

وقد واصلت كيانات التمويل متناهي الصغر أداء دورها في سد الاحتياجات 
التمويلية لمشروعات العملاء، في ظل التحديات القائمة والمتمثلة في زيادة أسعار 

السلع والخدمات وارتفاع معدلات التضخم، مما يؤكد الأهمية المتزايدة للدراسة 
المتأنية للمشروعات والمخاطر التي تواجهها قبل اتخاذ قرار التمويل، وذلك لضمان 

الاستدامة المالية للمشروع وقدرته على السداد. 

والجدير بالذكر، أن قاعدة مستفيدي التمويل متناهي الصغر سجلت 4.6 مليون 
عميل، كما نمت أرصدة التمويل بواقع 35 % لتتخطى 87.5 مليار جنيه بنهاية عام 

 .2023

 وتقوم الجمعيات الأهلية وشركات التمويل العاملة في قطاع تمويل المشروعات 
متناهية الصغر من أعضاء الاتحاد بخدمة 3.8 مليون عميل بقيمة 50.6 مليار جنيه، 

بينما ضخ الجهاز المصرفي تمويلات مباشرة- حتى 220 ألف جنيه- بنحو 36.9 مليار 
جنيه لعدد 790 ألف عميل بنهاية ديسمبر 2023.

أما بالنسبة لتوسع الأعضاء في توفير منتج تمويل المشروعات الصغيرة فلقد وصل 
عددهم إلى 7 جهات منهم 6 شركات وجمعية أهلية واحدة بقيمة محفظة إجمالية 

6.4 مليار جنية لعدد 601 ألف عميل بنهاية الربع الرابع من 2023.

لقد ظهر النجاح الذى حققه قطاع تمويل المشروعات متناهية الصغر جلياً،  وقدرته على 
مواجهة الأزمات المتتالية منها ارتفاع معدل التضخم، وأتوقع  مواصلة سعى القطاع 

للوصول لكل مواطن يحتاج الخدمة في كافة ربوع مصر، بما يساهم فى مكافحة الفقر 
وتحقيق التنمية الاجتماعية بمفهومها الشامل، بجانب سد فجوة احتياجات السوق من 

المنتجات المبتكرة.

وقد نجح الاتحاد في لعب دور ريادي لدعم ومساندة أعضائه من الجمعيات والمؤسسات 
الأهلية وشركات التمويل متناهي الصغر والبنوك لتيسير توفير التمويل متناهي الصغر 
إلى المستفيد النهائي وتعزيز قدراته على تطوير المشروعات القائمة، بالإضافة إلى دعم 

خدمات التكنولوجيا المالية كأحد الأركان الأساسية المرتبطة بالنشاط.

وقد دعم الاتحاد صناعة التمويل متناهي الصغر من خلال عدة محاور أهمها، تعزيز ودعم 
أوجه التعاون مع الأعضاء عن طريق تلبية الاحتياجات الشاملة للأعضاء وتوفير الخدمات 

المطلوبة من الاتحاد بجودة عالية مما أدى إلى تكوين رؤية إيجابية للاتحاد في نظر الأعضاء، 
وساهم ذلك في نجاح الجمعية العمومية للاتحاد إلكترونياً عام 2023 ونجاح ثلاث ملتقيات 

موسعة لدعم الأعضاء منها فعالية لنظم تكنولوجيا المعلومات وفعالية للتحول 
الرقمي. هذا بالإضافة إلى توقيع بروتوكول تعاون بين الاتحاد وشركة نوعية البيئة الدولية 

.EQI – IT لتكنولوجيا المعلومات

كما عمل الاتحاد على تأكيد العلاقة التكاملية مع المؤسسات الرقابية والتنظيمية 
والجهات ذات الصلة محلياً ودولياً، مما جعل الاتحاد الوجهة والمظلة الرئيسية للتحدث 

عن الصناعة ومن ثم تطور دوره الإيجابي في دعمها، كما أدى إلى استعداد الجهات ذات 
الصلة مثل هيئة الرقابة المالية وجهاز تنمية المشروعات لتنفيذ برامج مشتركة مع 

الاتحاد تستهدف تحسين جودة العمل بالقطاع. هذا بالإضافة إلى تعميق علاقات التعاون 
مع الجهات ذات الصلة وبعض المؤسسات الدولية مثل البنك الدولي ومؤسسة التمويل 

الدولية ونادى روتاري مصر وغيره.

وفي ظل دور الاتحاد في دعم مؤسسات التمويل فإنه لم ينسى دوره الاجتماعي 
والمسئولية الاجتماعية التي تقع على عاتقه، فتم افتتاح مشروع الاتحاد لتنمية وتطوير 
تجمع بدوي منحر الناقة أثناء انعقاد مؤتمرCOP 27 في شرم الشيخ، وترتب على نجاح 
التجربة سعى بعض الجهات مثل محافظة جنوب سيناء وشركة نوعية البيئة الدولية 

لتنفيذ برامج مماثلة بالتعاون مع الاتحاد، مثل مشروع الطليمات على غرار مشروع منحر 
الناقة.
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ومن أهم منجزات الاتحاد تنفيذ دراسة بحثية لقياس الأثر الاجتماعي والاقتصادي 
للتمويل متناهي الصغر على حياة العملاء في مصر بالتعاون مع المركز القومي 

للبحوث الاجتماعية والجنائية، وقد تم الإعلان عن نتائج الدراسة في مطلع عام 
2024، والتي أثبتت أن صناعة التمويل متناهي الصغر للمشروعات لها آثار 

اقتصادية واجتماعية إيجابية هامة على جودة الحياة للعملاء وأسرهم، ورفع 
مستوى الرعاية الصحية والتعليم للأبناء، ورفع معدلات التشغيل   ومعدلات 

الادخار. تجدون أدناه الرابط الخاص بالدراسة على موقعنا الإلكتروني 

https://msmef-eg.org/materials/4KoJ6DdGDKxL9NDJ1aumgV2QKbY
uQb4JpWkNA7uL.pdf

وقد استمر العمل في برنامج الترقية المؤسسية، وبلغ عدد الجمعيات فئة ج 
المشاركة في المرحلة الأولى والثانية للمشروع عدد 26 جمعية، وقد تم ترقية 

8 جمعيات إلى الفئة ب في المرحلة الأولى،  وجاري العمل على دعم قدرات باقي 
الجمعيات في المرحلة الثانية تمهيدا لترقيتها، استنادا للدعم المقدم من البنك 

المركزي وهيئة الرقابة المالية وللمعونة الفنية المقدمة من مؤسسة التمويل 
الدولية.

وفي هذا الصدد، نتوجه بالشكر لجهات الدولة المعنية التي ساندت صناعة 
التمويل متناهي الصغر وفي مقدمتهم البنك المركزي المصري والهيئة 

العامة للرقابة المالية. كما نشكر شركائنا في العمل ونخص بالذكر جهاز تنمية 
المشروعات المتوسطة والصغيرة ومتناهية الصغر وشركة I-Score وشركة 

 .EQI-IT

وأخيرا نتقدم بالشكر لأعضائنا الكرام اللذين ساهموا فى تمويل مشروعات 
الاتحاد الاجتماعية وملتقيات الاتحاد وورش التدريب، وفى دعم تمويل مشروع 

الترقية المؤسسية، وكذا في تمويل دراسة الأثر الاقتصادي والاجتماعي للصناعة 
التمويل متناهي الصغر.

ويهمني أن أؤكد التزامنا بالاستمرار في تهيئة المناخ المناسب ومواجهة 
كافة التحديات لبناء صناعة قوية ومستقرة وقادرة على توفير خدمات التمويل 

متناهي الصغر لكل مواطن يحتاجها في ربوع مصر، وعلى إدماج المواطنين غير 
المشمولين بكافة الوسائل، وخاصة الوسائل الإلكترونية.

وأخيراً، أود أيضاً أن أعرب عن امتناني وخالص شكري لمجلس إدارة الاتحاد وجميع 
العاملين لالتزامهم واخلاصهم وجهودهم المستمرة لتعزيز دور الاتحاد ودعم 

صناعة التمويل متناهي الصغر وتقديم ما يلزم لنشر وتدعيم نشاط تمويل 
المشروعات المتوسطة والصغيرة.
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شرفت بالعمل مع فريق عمل الاتحاد في عام 2022 وكلي شغف وحماس 
لأبني على ما حققة الاتحاد من نجاحات من قبلي وتحت إدارة المدير 

السابق للاتحاد الأستاذ/ حسن إبراهيم.

بدأت خطواتي الأولى بمحاولة توثيق العلاقات مع الأعضاء وتحسين 
جودة الخدمات المقدمة ونجحت بالفعل، برفقة زملائي فريق عمل الاتحاد، 

في الدفع بعجلة الاتحاد إلى الأمام وعملنا معاً على تقديم خدمات 
جديدة مثل خدمة الملتقيات والخدمات الخاصة بنظم المعلومات 

وبرنامج الترقية المؤسسية بالإضافة إلى المشاركة في  الأنشطة إلتي 
تنفذها هيئة الرقابة المالية، وغيرة. 

كما بدأنا في تحقيق مسئوليتنا الاجتماعية بإفتتاح وادي منحر الناقة 
البدوي وسنكمل مسيراتنا في تلك الجهة بتعمير وتطوير مناطق أخرى 

مثل مشروع الطليمات. كما سعينا للوصول والتعامل مع العديد من 
الجهات الخارجية الفنية والمانحة، ونحن بصدد إمضاء بروتوكولات تعاون 

مع أكثرمن جهة في داخل مصر وخارجها.

خطاب أ. علي سعد
المدير العام للاتحاد

ومن ضمن أولويتنا كاتحاد حالياً تغيير الرؤية والرسالة للاتحاد لتتماشى 
مع منظور عملنا الجديد وهو خدمة الجهات التي تعمل في مجال 

المشروعات الصغيرة والمتوسطة، بالإضافة إلى الجهات العاملة في 
مجال التمويل متناهي الصغر.

وأخيراً وليس أخراً، أود أن أشكر أعضاء مجلس إدارة الاتحاد جميعاً وعلى 
رأسهم د.منى ذو الفقار، رئيس مجلس الإدارة، على جهودهم المستمرة  

في دعم الاتحاد والدفع به قدماً. وأشكر أيضاً فريق عمل الاتحاد على 
جهودهم ومثابرتهم.
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© جميع الحقوق محفوظة - شركة تمويلى

لمحة عن الاتحاد

تأسس الاتحاد بموجب أحكام القانون رقم 141 لسنة  2014 بشأن تنظيم أنشطة 

التمويل متناهي الصغر. وفي عام 2020، صدر القانون رقم 201 لسنة 2020 لتعديل 

بعض أحكام القانون رقم 141 ومنها تغيير اسم الاتحاد بدلاً من الاتحاد المصري 

للتمويل متناهي الصغر ليصبح الاتحاد المصري لتمويل المشروعات المتوسطة 

والصغيرة ومتناهية الصغر ويعدل النظام الأساسي له لضم الجهات العاملة في 

تمويل المشروعات المتوسطة والصغيرة أيضاً وتكون عضوية الاتحاد إلزامية لكل 

المؤسسات العاملة في تمويل المشروعات المتوسطة والصغيرة ومتناهية الصغر.

© جميع الحقوق محفوظة - مؤسسة التضامن 
للتمويل األصغر
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أ. عمرو أبو العزم 
إستشاري لمجلس الإدارة

أ. خالد صلاح
عضو مجلس إدارة

أ. أحمد لبيب 
عضو مجلس إدارة

أ. شنتل صباغ
عضو مجلس إدارة

أ. محمد نشأت العريس
عضو مجلس إدارة

أ. أحمد عبد الفتاح
عضو مجلس إدارة

أعضاء مجلس الإدارة

د. منى ذوالفقار
رئيس مجلس الإدارة

د. نيفين بدر الدين 	
 عضو مجلس إدارة

أ. هالة أبو السعد 
أمين سر

أ. منير نخلة
نائب رئيس مجلس الإدارة

أ. عمرو حلمي
نائب رئيس مجلس الإدارة

د. سهير المصري
 أمين الصندوق



الهيكل الوظيفي للاتحاد

علي سعد
المدير العام

محمد سعد
نائب مدير إدارة نظم 

المعلومات

رشا فاروق
مدير إدارة التواصل 
والعلاقات الخارجية

ماجدة سلامة
مدير إدارة نظم المعلومات

مروة زين
مسئول أول نظم 

المعلومات

جورج ممدوح
I-Score مسئول أول

هبة أبو طالب 
مساعد المدير العام

نورا رمضان
مدير البرامج

محمد حمدي
محاسب أول

محمود هيبة
مسؤول تدريب أول 

جمال خليفة
مدبر برنامج الترقية 

المؤسسية

مصطفى أحمد 
مدير الإدارة المالية

منى ذوالفقار
رئيس مجلس الإدارة
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عدد الجمعيات والمؤسسات الأهلية 
20162017201820192020202120222023والشركات والبنوك الأعضاء في الاتحاد

1313131718192322الجمعيات والمؤسسات الأهلية فئة "أ"

1818191616151119الجمعيات والمؤسسات الأهلية فئة "ب"

721811844920944976944962الجمعيات والمؤسسات الأهلية فئة "ج"

3381111152222الشركات 

88101010101111البنوك

723853943974999103710131042الإجمالي 

والجدير بالذكر، أن بنهاية عام 2023،  6 مؤسسات من إجمالي 1042 
يعملون الأن في مجال المشروعات الصغيرة والمتوسطة

أعضاء الاتحاد منذ نشأته 
وحتى نهاية 2023
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أعضاء الاتحاد المصري لتمويل 
المشروعات المتوسطة والصغيرة 

ومتناهية الصغر

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023
التغير في قيمة 

المحفظة

% 

التغير في عدد 
العملاء

% 
 قيمة المحفظة 
)بالمليون جنيه(

عدد العملاء 
)بالألف عميل(

 قيمة المحفظة 
)بالمليون جنيه(

عدد العملاء 
)بالألف عميل(

12.3-18147193315265220418.9الجمعيات والمؤسسات الأهلية

32467187923158173540.28.3شركات التمويل متناهي الصغر

369007902620075940.84.1البنوك )مباشر> 220 ألف(

2.0-87514460264623469835.4الإجمالي

© جميع الحقوق محفوظة - مؤسسة التضامن للتمويل األصغر
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متناهي الصغر في مصر
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المحاور 
الرئيسية 

لأنشطة الاتحاد 
خلال 2023
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وضع الاتحاد 3 محاور رئيسية للعمل عليها خلال 
العام الماضي، تتوافق مع خطة الدولة للشمول 

المالي، وتتمثل المحاور في: -

	1  تعزيز العلاقة مع الأعضاء ودعم أوجه التعاون بين الجانبين.

	2 تأكيد العلاقة التكاملية مع المؤسسات الرقابية والتنظيمية والجهات ذات .
الصلة محلياً ودولياً         

	3  المسؤولية المجتمعية للاتحاد .

المحور الأول: تعزيز العلاقة مع الأعضاء ودعم 
أوجه التعاون بين الجانبين

الغايات المرجوة:
• تلبية الاحتياجات الشاملة للأعضاء 	
• تقديم الخدمات المطلوبة بجودة عالية من خلال اختيار أفضل مقدمي هذه الخدمات	
• استخدام كافة الأدوات المتاحة لنشر التوعية والتثقيف المالي	
• توفير قنوات تواصل عن قرب مع الأعضاء لإحداث التقارب المطلوب وللتعرف على 	

متطلباتهم
النتائج المحققة:

• نجاح إقامة الملتقيات والندوات والتي شهدت كثافة حضور من الجهات الأعضاء 	
للاستفادة من الجلسات المنعقدة وثراء التغذية العكسية من الحضور على 

الفاعليات 
• التواصل بشكل فعال مع الجهات المختصة مثل البنوك وجهاز تنمية المشروعات 	

والشركة المصرية للاستعلام الائتماني وشركات برامج الحاسب الآلي وشركات الدفع 
غير النقدي وشركات التأمين بشأن طلبات واستفسارات وشكاوى الأعضاء والتحقق 

من تنفيذها والعكس.

وظهر ذلك بوضوح في:
نجاح انعقاد الجمعية العامة للاتحاد »إلكترونيا«

• نجح الاتحاد في عقد جمعيته العامة إلكترونياً تطبيقا 	
لأحكام النظام الأساسي للاتحاد الصادر بموجب القرار 

رقم 2 لسنة 2015 والمعدل بالقرار رقم 98 لسنة 2021 من 
مجلس إدارة الرقابة المالية

إقامة 3 ملتقيات موسعة لدعم الأعضاء 
1- ملتقى التحول الرقمي.. أساس التنمية 

• بادر الاتحاد بإقامة أول ملتقى عن التحول الرقمي وذلك 	
تماشيا مع جهود الدولة الرامية لتطبيق آليات الرقمنة 

وتطبيقا لقانون ١٨ لسنة ٢٠١٩ بتنظيم استخدام أدوات 
الدفع غير النقدي

• استهدف الملتقى إتاحة الفرصة للأعضاء للتعرف عن 	
قرب على الحلول التكنولوجية التي تتيحها شركات 
الدفع غير النقدي وحثهم على تطبيق استراتيجية 

الدولة لاستخدام الأدوات الرقمية في صرف وسداد 
التمويلات للعملاء

• تم عرض جلسة عن المزايا الضريبية لقانون 152 لسنة 	
2020 وقدمها ممثلين عن جهاز تنمية المشروعات 

المتوسطة والصغيرة ومتناهية الصغر

• لأول مرة، حظي الملتقى برعاية أكبر البنوك الحكومية 	
وهو البنك الأهلي المصري ومشاركة 8 شركات للدفع 

غير النقدي وتكنولوجيا المعلومات 

• حضر الملتقى 288 مشارك من 145 جهة	
2- فاعلية الضمانات المنقولة بعنوان قانون 

الضمانات المنقولة.. تيسير واستدامة 

تم تنظيم هذه الفاعلية استكمالاً للاستراتيجية المتكاملة 
التي وضعها الاتحاد لتعظيم الاستفادة من تنوع الأدوات 

التمويلية المتاحة

• الرعاية: 4 شركات من أعضاء الاتحاد هم شركة خدمات 	
المشاريع المتناهية الصغر »ريفي« وشركة أور للتمويل 
متناهي الصغر »وسيلة« وشركة إرادة للتمويل وشركة 

فوري للتمويل متناهي الصغر 

• الحضور: 175 مشارك من 62 جهة	
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3-الملتقى الثاني لنظم تكنولوجيا المعلومات

بعد نجاح انعقاد الملتقى للمرة الأولى عام 2022 واستفادة جهات التمويل من الباقة

المعروضة من برامج القروض، رأى الاتحاد ضرورة إقامة الملتقى للمرة الثانية، لاسيما

في ظل رغبة الأعضاء للتعرف على مستحدثات البرمجيات القائمة وارتفاع شهية

شركات برمجيات القروض وزيادة ثقتها في النتائج المتوقعة من الملتقيات التي

يعقدها الاتحاد

• بحضور نخبة من القيادات الداعمة للقطاع	

• بمشاركة 6 من شركات البرمجيات	

• حضر الملتقى 247 مشارك من 136 جهة	

تنظيم فاعليات لنشر التوعية المالية ورفع قدرات الأعضاء
1- فاعلية تعزيز الشمول المالي بالتعاون مع روتاري مصر 

وبنك القاهرة 

• تهدف الفاعلية لنشر الخدمات المالية بين شرائح متنوعة من 	
عملاء التمويل متناهي الصغر

• تأتي الفاعلية ضمن الاحتفالات الحالية باليوم العالمي للادخار 	
في الفترة من 15 إلى 31 أكتوبر بالتعاون مع:

•  لجنة التنمية الاقتصادية بروتاري مصر 	

• بنك القاهرة 	

• الجمعية المصرية لمساعدة صغار الصناع والحرفيين	

• وتحت رعاية جهاز تنمية المشروعات المتوسطة والصغيرة 	
ومتناهية الصغر 

• تم إتاحة فتح حسابات بنكية وإصدار دفاتر شيكات بجانب 	
الحصول على بطاقات ميزة بصورة مجانية.

2- تنظيم الدورات التدريبية لرفع قدرات العاملين بالمؤسسات الأعضاء

أولى الاتحاد الجوانب التدريبية ورفع قدرات العاملين بالمؤسسات الأعضاء أهمية 
ملموسة إذ قام خلال العام المنقضي بـ:

• عقد برنامج تدريبى لمديرى الفروع ورؤساء الفرق بمحافظة المنيا لصالح جمعيات 	
)شباب مصر-فكرة-الجمعية الانجيلية(

• تنظيم دورة تدريبية بعنوان أساسيات التمويل الاصغر المستدام )الدورة 	
المتقدمة( بمحافظة القاهرة لصالح جمعية الصعيد للتربية والتنمية

• تدريب الإشراف والإدارة )أون لاين( لصالح شركة أمان لتمويل المشروعات متناهية 	
الصغر

• أساسيات التمويل الأصغر المستدام )الدورة المتقدمة( بمحافظة الجيزة لصالح                                                                                                                            	
شركة شارى للتمويل متناهى الصغر

• إقامة الدورة التدريبية الثانية والثالثة بعنوان »تطبيق ضوابط واعتبارات التسعير 	
المسؤول« لشركات التمويل متناهي الصغر الأعضاء بالتعاون  مع الهيئة العامة 

للرقابة المالية

توقيع بروتوكول تعاون بين الاتحاد وشركة نوعية البيئة الدولية 
 EQI-IT لتكنولوجيا المعلومات

• الهدف: تطوير أداء الجمعيات الأهلية التي لا تتجاوز محفظتها الائتمانية 3 	
ملايين جنيه ولا يتوافر لديها نظام حاسب آلي بإتاحة نظام معلوماتي وبيئة 

تكنولوجية بتكلفة مخفضة تناسب إمكانيات وطبيعة هذه الجمعيات مع عدم 
تحملها لأي تكاليف أو استثمارات في البنية التحتية، بما يحسن كفائتها

• الخطوات: قدمت الشركة عرضاً فنيا ومالياً لإبرام البروتوكول الموقع وبدوره 	
خاطب الاتحاد عدد من شركات برمجيات القروض والحلول التكنولوجية الأخرى 

المختصة بهذا الشأن لتحقيق مبادئ الشفافية والنفع العام للأعضاء

© جميع الحقوق محفوظة - شركة شاري للتمويل متناهي الصغر
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المحور الثاني: تأكيد العلاقة التكاملية مع 
المؤسسات الرقابية والتنظيمية والجهات ذات 

الصلة محلياً ودولياً  
الأهداف المرجوة:

• عقد شراكات استراتيجية من شأنها تحسين جودة أداء صناعة تمويل المشروعات 	
المتوسطة والصغيرة ومتناهية الصغر 

• تعزيز جوانب الثقة وتفعيل آليات الحوار مع صناع القرار	

• تبادل الخبرات مع الشركاء الدوليين والإقليميين ونقل التجربة المصرية للدول 	
الأخرى 

• توفير خدمات للأعضاء تساعد في خفض تكاليف التشغيل وتحسين جودة الأداء	

النتائج المحققة:

• تكرار مشاركة شركات البرمجيات في الفاعليات دليل علي القيمة المضافة العالية 	
التي تحصل عليها

• استعداد الجهات ذات الصلة مثل الهيئة العامة للرقابة المالية وجهاز تنمية 	
المشروعات والمؤسسات العاملة في القطاع من داخل مصر او خارجها لتنفيذ 

برامج مشتركة تستهدف تحسين جودة العمل بالقطاع 

• إحداث تحول جذري في طريقة معالجة البيانات باستخدام برامج الحاسب الآلي 	
وتطوير البرامج والتطبيقات المعروضة في الملتقيات 

• زيادة أعداد الأعضاء المشاركين مره تلو الأخرى واستعدادهم لسداد رسوم 	
لحضور الفاعليات

• إبداء عدد كبير من الأعضاء رغبتهم في رعاية فاعليات الاتحاد 	

• تقدير الجهات لتكريم الاتحاد ونشر خبر التكريم عبر صفحاتهم على مواقع 	
التواصل الاجتماعي

© جميع الحقوق محفوظة - جمعية رجال أعمال اسكندرية

•

ويمكن استعراض بنود هذا المحور من خلال:

التعاون مع الهيئة العامة للرقابة المالية في تنظيم معرض المنتجات )بيزنس يا •	
شباب( تحت رعاية وزارة الشباب والرياضة

شارك الاتحاد المصري لتمويل المشروعات المتوسطة والصغيرة ومتناهية الصغر •	
في فعاليات مؤتمر »بناء القدرات لتعزيز التنمية الذي تنظمه الهيئة العامة للرقابة 

المالية بمحافظة دمياط، بحضور الدكتورة منال عوض محافظ دمياط، والدكتور 
محمد فريد رئيس الهيئة العامة للرقابة المالية.كما افتتح رئيس الرقابة المالية 

ومحافظ دمياط وقيادات القطاع المالي غير المصرفي أول معرض للخدمات المالية 
غير المصرفية بالمحافظة. تأتي مشاركة الاتحاد في فعاليات المؤتمر والمعرض 

ضمن دوره الرئيسي في وصول خدمات التمويل لكل مواطن في ربوع مصر 
وتحقيق الشمول المالي وذلك بما يتوافق مع خطط الدولة التعاون مع جهاز تنمية 
المشروعات و مساعدة الاعضاء على استكمال ملفاتهم الائتمانية والحصول على 

تمويلاتهم من الجهاز

• التعاون مع جهاز تنمية المشروعات في فاعلية الشمول المالي وحضور ممثلي الجهاز 	
للدورات التدريبية التي ينظمها الاتحاد 

• استقبال وفود وممثلي عدة شركات ومؤسسات عالمية منهم: 	

• 	Micro Finanza 

• مؤسسة صلتك	

• 	COMESA

• 	Aji-CLE. Co 

• 	 CHF

• روتاري مصر	

• وفود من مؤسسات من دول السودان واليمن	
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المحور الثالث: المسؤولية المجتمعية للاتحاد  

الغايات المرجوة:
• تقديم أنشطة تنموية بقيادة الاتحاد ودعم الأعضاء لتعزيز الدور المجتمعي للصناعة	
• التوافق مع سياسات الدولة للتنمية المستدامة 	
• توفير مؤشرات دورية عن الصناعة ودورها في تنمية المجتمع بجانب نشر الدراسات 	

العلمية والعملية 
النتائج المحققة:

• سعي بعض الجهات مثل محافظة جنوب سيناء وشركة نوعية البيئة الدولية 	
لتنفيذ برامج بالتعاون مع الاتحاد مثل مشروع الطليمات على غرار مشروع منحر 

الناقة 

• استعراض بعض نواب المجلس التشريعي لأهمية الدور الذي تلعبه الصناعة والاتحاد 	
في الاقتصاد القومي على صفحات التواصل الاجتماعي

• سعي المؤسسات الإعلامية للحصول على مواد إخبارية لنشرها وعمل أنشطة 	
صحفية عن الاتحاد 

وتمثلت جهود الاتحاد في هذا المحور فى الآتى:
افتتاح مشروع تنمية وتطوير تجمع بدوي منحر الناقة

• في إطار خطة العمل التنموي للاتحاد، بادر الاتحاد بالمشاركة 	
في تنفيذ أول مشروع تنموي يتوافق مع مسؤوليته 

المجتمعية، من خلال تطوير تجمع بدوي منحر الناقة، إذ تم 
اختيار التجمع وفقاً لأنه من المناطق الأكثر احتياجاً لأنشطة 
التنمية المستدامة من خلال تقديم مجموعة من الخدمات 
التنموية التي تمس جودة حياة السكان، وتضمن التطوير 

عدة آليات هي:

• الانتهاء من أعمال العزل والتسقيف لكافة المنازل 	

• عمل حظيرة لرؤوس الماشية	

• تعليم السيدات وتحسين مهارات تنفيذ الأعمال اليدوية 	
وكيفية اختيار خامات ذات جودة

• سيتم توفير التمويل اللازم لإنشاء وتطوير مشروعات أهالي 	
القرية بدعم من الأعضاء

© جميع الحقوق محفوظة - مؤسسة التضامن 
للتمويل الأصغر

• شارك خمس جهات أعضاء بالاتحاد في رعاية المشروع وهي:	

)شركة تساهيل للتمويل - شركة تنمية لخدمات المشروعات متناهية الصغر - شركة خدمات 
المشاريع المتناهية الصغر »ريفي« - مؤسسة أنا المصري - مؤسسة التضامن للتمويل الأصغر(

• تم التدشين بحضور الدكتورة هالة السعيد وزيرة التخطيط والتنمية الاقتصادية واللواء 	
خالد فوده محافظ جنوب سيناء والنائبة هالة أبو السعد، وكيل لجنة المشروعات الصغيرة 
بمجلس النواب ورئيس مجلس إدارة جمعية سيدات أعمال المستقبل بفوه والأستاذ أحمد 

لبيب، العضو المنتدب والرئيس التنفيذي لشركة خدمات المشاريع المتناهية الصغر )ريفي( 
والأستاذ علي سعد المدير العام للاتحاد

© جميع الحقوق محفوظة -الاتحاد المصري لتمويل 
المشروعات المتوسطة و الصغيرة و متناهية الصغر

© جميع الحقوق محفوظة -الاتحاد المصري لتمويل المشروعات المتوسطة و الصغيرة و متناهية الصغر
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دراسة التمويل متناهي الصغر في مصر: الأثر الاجتماعي والاقتصادي

• انتهى الاتحاد من تنفيذ دراسة بحثية لقياس الأثر الاجتماعي والاقتصادي للتمويل 	
متناهي الصغر على حياة العملاء في مصر بتنفيذ المركز القومي للبحوث 

الاجتماعية والجنائية وبتمويل من شركة تنمية لخدمات المشروعات متناهية الصغر 
وتم الإعلان عن نتاجئها مطلع عام 2024 وجار نشرها على أوسع نطاق.

القيام بدور فاعل كأحد المنصات الرئيسية لمؤشرات الصناعة

• إصدار بيان صحفي يعبر عن مؤشرات الصناعة ويؤكد اتباع عوامل الشفافية 	
والإفصاح

• استخدام الموقع الإلكتروني للاتحاد كمنصة رئيسية لإدراج بعض الدراسات 	
الأكاديمية للدكتوراة والماجستير عن صناعة التمويل متناهي الصغر ليكون المرجع 

الفاعل للباحثين عن بيانات ومؤشرات الصناعة
الرعاية الشرفية لمشروع تخرج طلاب الفرقة الرابعة كلية إعلام جامعة 

القاهرة 

• مشاركة من الاتحاد في دعم آليات الشمول المالي ودعم أوجه التعاون مع الجامعات 	
المصرية، تم الموافقة على منح الرعاية الشرفية لمشروع تخرج طلاب الفرقة الرابعة- 

كلية إعلام جامعة القاهرة وتم عقد عدد من الندوات وحملات التوعية تحت رعاية 
الاتحاد..

اجمالي جبأشركاتفئة

51618187226عدد

تقرير عن انشطة الاتحاد فيما يتعلق بتطوير الانظمة الداخلية لمنظومة الاستعلام 
الائتمانى ومشروع الترقية المؤسسية:

تطوير الأنظمة الداخلية لمنظومة الاستعلام الائتماني

• تنفيذ التعديلات الجديدة من الشركة المصرية للاستعلام الائتماني I-Score على نظام الاستعلام 	
لتطبيق طرق التسعير الجديدة

• عمل تطوير في المنظومة الموحدة للاتحاد بإضافة بعض البيانات الخاصة بالمؤسسات وكذلك 	
إضافة بعض التقارير على النظام

• تنفيذ التعديلات المطلوبة من قبل شركه الاستعلام الائتمانى بتحويل بعض الحقول الاختيارية 	
إلى حقول اجبارية وكذلك إضافه ثلاث حقول جديدة وهي قيمه الأقساط شاملة الفائدة وإضافة 

عدد الأقساط وإضافه موعد السداد القادم

• عمل log file   تفصيلى لكل ما يخص تعديل المؤسسات 	

• عمل تعديلات بالأنظمة لتسجيل آخر شهر تم الإقرار وآخر شهر للاستعلام لكل المؤسسات 	

• عمل منظومة تسجيل تحديثات البيانات الكترونيا من قبل المؤسسات والبدء في الاختبار 	
وتسجيل التحديثات من قبل الشركات والمؤسسات فئه أ – ب 

• شراء سيرفير جديد لنقل مشروع ملف البيانات الشهرية لI-Score عليه وتخصيص السيرفير 	
الموجود لإداره الحسابات لأي مشروع خاص بها 

• إضافة تسجيل الاشتراكات على النظام الاكتروني الموحد للاتحاد بالبيانات التاريخية والمدفوعات 	
الجديدة

• تحديد بيانات التمويلات المفقوده مع I-Score لكل جمعية وإرسالها لمراجعة الحالات لكل تمويل 	
مرسل  

• رفع كفاءة شبكة الاتحاد بإضافة أجهزة جديدة تزيد من نطاق الشبكة وكذلك تضيف خدمات 	
جديده لها  

• زيادة عدد الجمعيات التى تقر عن البيانات الشهرية من خلال خطوط ربط الاتحاد إلى 226 جمعية 	
وتصنيفهم كالاتى:

© جميع الحقوق محفوظة - شركة تمويلى

© جميع الحقوق محفوظة - مؤسسة التضامن 
للتمويل الأصغر
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• بنهاية عام 2023، تم استخدام 10 جمعيات فئة ج )قيمة المحفظة لديهم أقل من 3 	
مليون جنيه(  مع برنامج المحصل الذى أبرمه الاتحاد مع شركة نوعية البيئة الدولية 

. EQI-IT لتكنولوجيا المعلومات

• نقوم بتجهيز البنية التحتية للبدء فى خدمة للاستعلام الائتمانى وإرسال البيانات 	
الشهرية لدعم الأعضاء الحاصلين على ترخيص مزاولة تمويل المشروعات 

المتوسطة والصغيرة وذلك لاختلافهم عن نشاط الجمعيات متناهية الصغر.

• تجهيز برنامج خاص بالأجازات والأذونات	

• 349 جمعية/ مؤسسة / شركة مستفيدة من خدمة الاستعلام بزيادة 17 مستفيد 	
عن العام الماضي وهم:

• تم حل أكثر من 450 شكوى من عملاء الجهات الأعضاء	

• وصول عدد الجمعيات / المؤسسات / الشركات المشتركة في خدمة الاستعلام 	
المطور إلى 55 جهة

• حصول السيدة/ ماجدة سلامة مدير إدارة نظم تكنولوجيا المعلومات بالاتحاد على 	
شهادة تقدير من I-Score لتميزها في إدارة ومعالجة مشاكل العملاء

شركات فئه ج فئه ب  فئة أ

16183096

1375582مباشر

5540743غير مباشر

691325الإجمالى

عدد عمليات 
الاستعلام الائتماني 

خلال عام 2023

© جميع الحقوق محفوظة - الجمعية المصرية لتنمية وتطوير المشروعات

برنامج الترقية المؤسساتية للجمعيات من الفئة »ج«

يستهدف المشروع رفع القدرات المؤسسية لجمعيات التمويل متناهى الصغر من •	
الفئة )ج( ومساعدتها للترقية إلى الفئة )ب(، والتحول التكنولوجي في إدارة النشاط 

والعمليات والإدارة المالية ومتابعة العملاء، وتقوية الهيكل المؤسسي للجمعيات 
الذي يتيح لها فرص الحصول على التمويل اللازم من البنوك وجهات تمويلية 

مختلفة وتوسيع النشاط وزيادة عدد العملاء

يمول المشروع ويدعمه البنك المركزى المصرى وبعض المؤسسات الداعمة لنشاط •	
التمويل متناهى الصغر وبالتنسيق والمتابعة مع الهيئة العامة للرقابة المالية

تشمل مجموعة الجمعيات المشاركة في المرحلة الأولى والثانية للمشروع عدد 26 •	
جمعية تمويل متناهى الصغر من الفئة )ج( التي تتراوح محافظ التمويل القائمة 

الخاصة بها ما بين 4 حتى 10 مليون جنيه طبقا لبيانات الهيئة العامة للرقابة المالية 
في نهاية عام 2020 وعام 2023.

انتهى المشروع خلال سنة 2023 من تنفيذ الأعمال الآتي بيانها:

المرحلة الأولى:

1- تم ترقية 8 جمعيات وجاري العمل على مساعدة باقي الجمعيات المشاركة 

المرحلة الثانية:

1- وضع الخطة المبدئية للتنفيذ 

2- متابعة تنفيذ IT System الخاص بالبرنامج

3- لأول مرة عقد 3 دورات تدريبية في قطاعات المراجعة الداخلية والمخاطر والعمليات 
في وقت واحد

4- عقد 3 دورات تدريبية لمسؤولي التمويل على فترات متباعدة

5- عقد دورات تدريبية في موضوعات »إنجاح التمويل الأصغر – التحليل المالي- حوكمة 
مؤسسات التمويل الأصغر- القواعد والمعايير الخاصة بالتمويل متناهي الصغر- التحول 

الرقمي«
33 3233
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شــركة تنميــه هــي إحــدى الشــركات المصريــة الرائــدة فــي تقديــم باقــة مــن حلــول التمويــل. وقــد 
نجحــت الشــركة منــذ تأسيســها عــام 2009 فــي تســريع وتيــرة النمــو حتــى أصبحــت واحــدة مــن 
أبــرز الشــركات الرائــدة فــي تمويــل أصحاب المشــروعات منخفضــة الدخل والمشــروعات الصغيرة 
ومتناهيــة الصغــر، لتقــوم مجموعــة إي اف چــي القابضــة بالاســتحواذ عليهــا عــام 2016. تســعى 
الشــركة إلــى تقديــم باقــة متنوعــة مــن حلــول التمويــل الابتكاريــة لدعــم رواد الأعمــال مــع التركيز 
علــى فئتــي الســيدات و الشــباب لمــا لهــم مــن دور مؤثــر وواعــد فــي دعم المجتماعــات المحيطه 
بهم ، حتى يتمكنوا من تأســيس وتنمية مشــروعاتهم، وهو ما ســينعكس مردوده الإيجابي 
في تنميه المجتمعات المحيطة و تعزيز الثقافة والشــمول المالي. وتســتهدف الشــركة توجيه 
حلــول التمويــل إلــى المجــالات والمناطــق الأكثــر احتياجًــا مــن خــال فروعهــا المتواجــدة في جميع 
أرجــاء مصــر ومجتمعــات الدلتــا وصعيــد مصــر، بالإضافــة إلــى تقديــم باقــة متكاملــة مــن الخدمات 
،المنتجات و ســبل الدفع الإلكترونية التي تلبي الاحتياجات المتنوعة لكل فئات العملاء ،  مثل 
تمويــات المنشــات الطبيــة ، صيانــة  وتمويــات شــراء و صيانــة المركبــات الخفيفــة بجانب خدمات 
ــى أداء  التاميــن بالتعــاون مــع شــركاءها و خدمــات المدفوعــات المتعــددة. وتهــدف الشــركة إل
دورهــا الوطنــي فــي دفــع عجلــة الاقتصاد وتخفيف معدلات الفقر وتحســين مســتوى المعيشــة. 
ــات  ــة و حمايتهــا مــن خــال تقليــل الانبعاث ــى البيئ و المســاعدة فــي نشــر الوعــي للحفــاظ عل
الكربونيــة مــن خــال تنويــع و تحســين اســتراتيجيات التحــول الرقمي و تشــجيع التحول لمجتمع 
اقل اعتمادا على النقد وتبني أعلى المعاييرعند تأســيس مبانيها الجديدة كالمركزالرئيســي 
مؤخــرا للمســاهمه فــي ترشــيد اســتهلاك الطاقــة كخطــوات اوليــة تتبــع بالعديــد مــن المبــادرات 

لتعزيــز ذلك. 

ومنــذ نشــأتها، قامــت تنميــه بأصــدار أكثــر مــن 2 مليــون تمويــل بمختلف الأنــواع والأحجــام. تخدم 
الشــركة حاليًــا مــا يقــرب مــن 30,000 عميــل جديــد شــهريًا مــن خــال شــبكتها التي تضــم أكثر من 

305 فرعًــا وحوالــي 5,000 موظــف فــي 25 محافظة.

جوائز تقديرية

و تقديــرا لــدور تنميــه فــي تســهيل الوصــول لــرؤوس الأعمــال لــكل فئــات المجتمــع فقــد حصلــت 
تنميــه علــى جوائــز عديــدة مــن ضمنهــا “ أفضــل مــكان عمل«, » شــركة التمويــل متناهي الصغر 
الأســرع نمــواً« مــن مجلــة »Global Economics«, أيضــا »أفضــل مؤسســة للتمويــل متناهــي 
الصغــر فــي مصــر« لعــام 2024 و جائــزة »أفضــل مؤسســة ماليــة لتمكيــن ســيدات الأعمــال فــى 
مصــر« لعــام 2024 مــن The Global Banking & Finance وتعــد هــذه الجوائــز بمثابــة شــهادة 

علــى الأثــر الإيجابــي الــذي تقدمه الشــركة وتقديــرًا لإنجازاتها في أنحــاء الجمهورية، بالإضافة 
إلــى جهودهــا المبذولــة ومكانتهــا الرائــدة فــي تطويــر المجتمعــات فــي 25 محافظــة عبــر 

إتاحــة الفرصــة لهــم للحصــول علــى باقــة متكاملــة مــن البرامــج التمويليــة.

قصص نجاح 

علــى مــدار أكثــر مــن 15 عامًــا، تركنــا بصمة في العديد من قصص النجاح لعملائنا، نســعى 
دائمــا للنهــوض بالمجتمعــات المحيطــة علــى كل الاصعــدة كجزء لا يتجزا من اســتراتيجية 
اداء الاعمــال لدينــا. لقــد كان تفانينــا وعملنــا الجــاد لهمــا دورًا أساســيًا فــي تحقيــق هــذه 

الإنجــازات- چينــو چونســون - الرئيــس التنفيــذي و العضــو المنتــدب لتنميــه

و قــد بــرزت العديــد مــن قصــص النجــاح فــي هــذا الاطــار ، نذكــر منهــا بعــض القصــص 
ــة عــام 2022  ــرة هيســة بالنوب ــدورة التدريبيــة التــي عقدتهــا تنميــة بجزي الحديثــة بعــد ال
و التــي اســهمت فــي دعــم المجتمــع بتلــك المنطقــة لتوســيع و النهــوض بالعديــد مــن 

المشــروعات متناهيــة الصغــر ، نذكــر منهــا المقتطفــات الاتيــة:

هند و سميحة

»بنحلــم إن منتجاتنــا تتعــرض فــي كل مــكان فــي العالــم، عايزيــن النــاس تشــوف تراثنــا 
وثقافتنــا الجميلــة«.

ــة  ــران مشــروعاً واعــداً ووثيــق الصل ــة، وتدي ــان فــي النوب هنــد وســميحة شــاباتان مقيمت
بجذورهمــا وتراثهمــا الثقافــي. فتســتمدان الإلهــام مــن الأجيــال الســابقة، لتجســدا روح 
المرونــة والتقاليــد، ولتمزجــا المهــارات الموروثــة مــن أجدادهمــا مــع الأفــكار المبتكــرة 
والمعاصــرة، كل ذلــك بفضــل الدعــم الشــامل الــذي تقدمــه شــركة تنميــه. بالنســبة لهند، 
التــي تبلــغ مــن العمــر 30 عامــً، تعتبــر الحرفــة اليدويــة أكثــر مــن مجــرد مهنــة، فهــي إرث 

سميحةهند
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عائلــي توارثتــه مــن جدتهــا وأمهــا. فتكمــن خبــرة هنــد فــي مجــال مشــغولات الخــرز، بينمــا تبــرع 
ســميحة فــي صنــع القبعــات اليدويــة، لذلــك تمكنتــا مــن التعــاون معــً والمشــاركة فــي مشــروع 
يعد احتفاءً بالحرف النوبية الأصيلة. هذا وتمتلك ســميحة أول دار حضانة تأسســت في الجزيرة 
منــذ 20 عامــً. فكانــت ورشــة العمــل التــي نظمتهــا شــركة تنميــه مفيــدة جــداً للنســاء فــي هــذا 
المجتمــع حيــث تعلّمــن مهــارات مــن شــأنها أن تزيــد مــن إنتاجيتهــن وقدراتهــن علــى الإبــداع 
والابتــكار فــي حرفهــن مثــل الفــن النوبــي القديم المتمثــل في تطويع النحاس واســتخدامه في 
صياغــة الحلــي. فقبــل الحصــول علــى التمويــات، كانــت الجزيــرة تفتقــر إلى فــرص التدريــب اللازمة 
للنســاء الحرفيــات، لكــن هنــد وســميحة الآن يتمتعــان بالخبــرة الكافيــة فــي مجالــي مشــغولات 

الخــرز والصــوف، كمــا تمكنتــا مــن  زيــادة أربــاح مشــروعهما.

ياسر

»عــاوز منتجاتنــا تبقــى معروفــة فــي البلــد كلهــا وفــي يــوم مــن الأيــام تبقــى معروفــة فــي العالــم 
كلــه؛ وأنــا ممتــن لشــركة تنميــه عشــان موّلوا مشــروعي«.

تقــع جزيــرة هيســا وســط المناظــر الطبيعيــة الخلابة لمدينة أســوان، وتعد منارة للثــراء الثقافي. 
وبالنســبة لياســر، تمثــل هيســا أكثــر مــن مجــرد موطنــه الأصلــي، فهــي بيئــة خصبــة لتطويــر 
السياحة البيئية وتمكين الحرفيين المحليين. فيبلغ عدد سكان جزيرة هيسا نحو 6400 نسمة، 
ممــا يســاهم فــي نــدرة فــرص العمــل التــي تقتصــر بشــكل أساســي علــى الوظائــف المتاحــة في 
معبــد فيلــة التاريخــي. عاقــداً العــزم علــى توفيــر مصــادر مســتدامة للكســب لأهــل الجزيــرة، بــدأ 
ياســر مشــروعاً مبتكراً يتمحور حول الســياحة البيئية، ودعا الزوار للاســتمتاع بالجزيرة وســحرها 
مــن خــال تجربــة الإقامــة فــي البيــوت التقليديــة، ومشــاهدة العــروض الفولكلوريــة مــن التــراث 
النوبــي الأصيــل. فقــد ســمع ياســر عــن تنميــه لأول مــرة عندمــا قامــت الشــركة بتجديد الاســتراحة 
الخاصــة بمرســى الجزيــرة، باعتبارهــا بوابــة مهمــة ومحوريــة بالنســبة للــزوار. وإدراكًا لأهمية تعزيز 
تجربــة الســياح داخــل الجزيــرة، أطلقــت تنميــه ورش عمــل لتمكيــن النســاء وتزويدهــن بمهــارات 
مــن شــأنها أن تزيــد قدرتهــن علــى صناعــة الحــرف اليدويــة بجــودة عالية. هذا وتعمل عائلة ياســر 
فــي مجــال الحــرف اليدويــة منــذ ســنوات، لكــن مــن خلال دعــم تنميه، تمكّنــت العائلة من تحقيق 
معــدلات هائلــة مــن النمــو فــي مجالهــم. مــن قــدرة إنتاجيــة كانــت تتــراوح بيــن 20 إلــى 25 قبعــة، 
أصبــح الآن بإمكانهــم تصنيــع مــن 100 إلــى 150 قبعــة وما بين 200 و300 حقيبــة في آن واحد. ويطمح 
ياســر إلــى تطويــر مشــروعه علــى نطــاقِ أكبــر، كمــا يأمــل فــي زيــادة فــرص العمــل لأبنــاء وبنــات 

الجزيرة.

محمد عباس وحسام الكيفني

»مكنــاش هنقــدر نحقــق أي حاجــة وصلنالهــا مــن غيــر تنميــه. 
هــي كانــت الســبب الأساســي فــي مصــدر رزقنــا. ونفســنا 

مشــروعنا يكبــر كمــان وكمــان«.

محمــد أحمــد عبــاس وحســام الكيفنــي يقيمان فــي قرية غرب 
ســهيل بمدينــة أســوان. ولديهــم رؤيــة مزيــج بيــن فن الطهي 
والتــراث النوبــي، قامــا بتحويــل مطعــم متواضــع إلــى مســاحة 
تنبــض بــروح الضيافــة والإبــداع. حيــث عــاد محمد أحمــد عباس، 
مــن المملكــة العربيــة الســعودية، إلــى مصــر دون أن تكــون 
لديــه أي خطــط ملموســة، ثــم التقــى بحســام الكيفنــي، وهــو 
شــاب يتمتــع بقــدر عــالٍ مــن الحيويــة وروح الحمــاس، وحاصــل 
على شــهادة في مجال الســياحة والفنادق. فقاما ســوياً ببناء 
»توريــا«، الــذي بــدأ نشــاطه كمطعــم مريــح ومســاحة فنيــة. 
ثــم قــررا أن يغامــرا بتشــييد غــرف فندقيــة تتميــز بالمعمــار 
والمفروشــات والتصميمــات النوبيــة الأصيلــة، ممــا يعــد دليــل 
واضــح علــى رغبــة محمــد وحســام فــي الحفــاظ علــى الهويــة 
الثقافيــة للمنطقــة. ولكــن شــأنهما شــأن العديــد مــن أصحاب 
المشــروعات الطموحيــن، واجهــا بعــض التحديــات الماليــة. 
فمــن خــال مســاعدة شــركة تنميــه، تمكنــا مــن الحصــول على 
تمويــل بمبلــغ قــدره 7000 جنيــه مصــري، قامــا بتوســيع نطــاق 
العمل وتطوير مشــروعهما تدريجياً بتمويلات أخرى متعاقبة 
ــم  ــدأ الفنــدق بخمــس غــرف، ث بقيمــة 30 ألــف جنيــه مصــري. ب
ازدهــر فيمــا بعــد ليصــل إلــى ثمانــي غــرف، مع تطلعــات لتعزيز 
ــره  ــي علــى الطــراز التقليــدي وتطوي مشــروع المســكن النوب

بشــكل أكبــر.

حسام الكيفني

محمد عباس
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الــي  لــم تكتــفِ شــركة تســاهيل بوصولهــا 
المرتبــة الاولــي علــي مســتوي الجمهوريــة فــي 
مجــال التمويــات المتناهيــة الصغــر والصغيرة 
والمتوســطة بعــد أن اســتحوذت محفظتهــا 
النشــطة علــي الحصــة الســوقية الاكبــر مــن 
اجمالــي محفظــة الشــركات والجمعيــات ومــن 
 2024 مايــو  نهايــة  فــي  العمــاء  عــدد  حيــث 
قليلــة   مخاطــر  و  مرتفعــة  ســداد  بنســب  م 
متفوقــة علــي شــركات ســبقتها فــي المجــال 
ــي أكثــر  بســنوات - مــع انتشــار قــوي وصــل ال
الجمهوريــة  محافظــات  بجميــع  فــرع   600 مــن 
شــرائح  كافــة  الــي  الوصــول  تضمــن  حتــي 
المجتمــع المصــري والفئــات المســتهدفة لهــا 
تمكيــن  فــي  رســالتها  اداء  تواصــل  ومازالــت 
الصغــر  المتناهيــة  المشــروعات  اصحــاب 

اقتصاديــً وتعينهــم علــي مواجهــة التحديــات المختلفــة التــي تواجههــم مــن خــال 
خطــة طموحــة للســنوات القليلــة القادمــة تســتهدف الوصــول للعمــاء فــي كافــة مراكــز 
وقــري ونجــوع مصــر بدقــة وســرعة فــي الصــرف خــال 48 ســاعة مــن تقديــم الطلــب مــن 
خــال فريــق عمــل محتــرف علــي أعلــي مســتوي حيــث صــار شــعار الشــركة : » حلمــك 
حلمنــا وتمويلــك عندنــا » ليــس مجــرد شــعاراً بــل واقعــً ملموســً يشــهد لــه الجميــع 
ولازال طموحهــا فــي الوصــول الــي شــرائح جديــدة مــن العمــاء مســتمراً كالنهــر الجــاري 
المتدفــق مــن خــال تقديــم منتجــات متنوعــة لتناســب كافــة احتياجــات العمــاء فــي 
الســوق المصــري ، وفــي ضــوء الجهــود التــي تقــوم بهــا الدولــة والمبــادرة الرئاســية 
»حيــاة كريمــة« والتــي تســتهدف تحســين مســتوى معيشــة المواطنيــن فــي القــرى 
الأكثــر احتياجــً فقــد ســاهمت » تســاهيل » فــى تمويــل هــذه القــرى الاكثــر فقــرا بعــدد 

1371 قريــة مــن اجمالــى 1500 قريــة . 

وســاهمت شــركة تســاهيل بتقديــم حزمــة اجــراءات متكاملــة وشــاملة مكنــت عملاؤهــا 
مــن مواجهــة الاثــار الســلبية للأزمــات الاقتصاديــة العالميــة المتلاحقــة وتداعياتهــا علــي 
الســوق المصــري بــل وتفوقــت علــي نفســها مــن خــال الحفــاظ علــي العمالــة بهــا بــل 
وزيادتهــا مــن خــال التوســعات فــي افتتــاح الفــروع بتوفيــر فــرص عمــل محترمــة للشــباب 
المصــري ولا يــزال البــاب مفتوحــا امــام شــباب مصــر للالتحــاق والترقــي بمدرســة الاقــراض 

الاولــي فــي مصــر التــي تفتــح ابوابهــا للجميــع دون ادنــي تمييــز مــن اي نــوع .

تساهيل للتمويل.... اسهل تمويل

وبعد حصول شــركة تســاهيل علي اول رخصة تمويلات صغيرة ومتوســطة للشــركات 
فــي مصــر عملــت علــي خلــق ثقافــة جديــدة لعمــل الشــركات فــي مجــال ال SME   ترتكــز 
علــي الدراســات الائتمانيــة والميدانيــة القويــة ومرونــة وقــدرة كبيــرة علــي امتصــاص 

الازمــات التــي يتعــرض لــه هــذا القطــاع مؤخــرا .

لــم تكتــف شــركة تســاهيل بتفوقهــا و ريادتهــا فــي مجــال التمويــل فــي مصــر بــل 
كانــت اول شــركة فــي القطــاع المالــي الغيــر مصرفــي تحصــل علــي شــهادة التمويــل 
ــة الدوليــة  ــي والمؤسســات المالي ــة والمعتــرف بهــا مــن البنــك الدول المســئول الدولي
وثانــي كيــان علــي مســتوي القطــاع المالــي الغيــر مصرفــي والمصرفــي فــي مصــر 
ــة  بــكل تاريخــه العريــق , ويأتــي حصــول تســاهيل علــي هــذه الشــهادة الدوليــة بمثاب
اعتــراف دولــي معتمــد بمــدي التــزام الشــركة بمعاييــر التمويــل الدوليــة و وســام نجــاح 
لموظفــي الشــركة ومجلــس ادارتهــا و تعطــي رســالة تأكيــد ثقــة موجــودة بالفعــل 
الجهــات  النجــاح  الشــركة وعملائهــا ومســتثمريها وشــركاء  بيــن  الواقــع  علــي ارض 
الرقابيــة المصريــة والدوليــة و تتويجــً لجهــود تســاهيل التــي امتــدت لســنوات فــي 
الماليــة  الحلــول  مــن  وتقديــم حزمــة متكاملــة ومتفــردة  المصــري  المواطــن  خدمــة 
ــا  التكنولوجيــة التــي راعــت معاييــر الافصــاح والشــفافية والتعامــل الامثــل مــع عملاؤن
فــي كل بقــاع مصــر وجعــل تســاهيل تحتــل المرتبــة الاولــي بســوق التمويل فــي القطاع 

المالــي الغيــر مصرفــي المصــري .

كمــا كانــت تســاهيل فــي طليعــة الشــركات فــي تحولهــا الرقمــي الــذي اســتهلته فــي 
مطلــع عــام 2020 مــن خــال التعــاون مــع مكتــب استشــاري لتدريــب العمــاء بهــا علــي 
التســويق الاليكترونــي عبــر الانترنــت لزيــادة بيــع منتجاتهــم وفتــح اســواق جديــدة 
لبضائعهــم ومنتجاتهــم كمــا تــم تدريــب ألاف العملاء علي الدفع الاليكتروني لســهولة 
حركــة ارســال ثمــن البضاعــة او ســداد الاقســاط بــدون اهــدار وقــت ومجهــود ممــا يتيــح 
للعمــاء الصــرف والســداد مــن خلالــه مــع امتلاكهــا لبرنامــج تقاريــر خــاص بهــا جديــد 
مميــز يتيــح للشــركة اســتجابة أســرع وقابــل لاســتيعاب معــدلات النمــو المتزايــدة لفــروع 
ومحفظــة تســاهيل كمــا انــه قابــل للاندمــاج مــع تطبيقــات أخــري متقدمــة و يوفــر حمايــة 
أقــوي للبيانــات مــع توفيــر تطبيقــات ذكيــة للموظفيــن تتيــح لهــم متابعــة محفظتهــم 
وتقاريرهــم وســدادهم اليكترونيــا مــن خــال هواتفهــم الذكيــة بــدلا مــن طباعــة الاوراق 
والنــزول ميدانيــا بهــا ممــا يجعــل الشــركة فــي مصــاف الشــركات صديقــة البيئــة فــي 

هــذا الشــأن .

الســوق  فــي  المتفــردة  بمكانتهــا  تليــق  بطموحــات  للمســتقبل  تســاهيل  تتطلــع 
المصــري فــي ظــل منافســة قويــة نرحــب بهــا فــي اطــار التنافــس الشــريف والالتــزام 
ــً  ــا الا ثبات ــم تزدن ــات صعبــة ل بالاطــر التشــريعية والقانونيــة للصناعــة وفــي ظــل تحدي
وأصــراراً علــي النجــاح والتميــز , نســتمد طاقتنــا مــن اســتمرار قصــص نجاحــات عملاؤنــا 
فــي ادارة وتوســعات مشــروعاتهم التــي تكــون بمثابــة الوقود الحيــوي المتجدد لقاطرة 
تســاهيل المنطلقــة , ونســتلهم منتجاتنــا مــن التعمــق فــي دراســة احتياجــات و واقــع 
ــح  الســوق المصــري القابــل للنمــو , نعــد بالمزيــد مــن الجهــد والعمــل والاخــاص لصال
رفعــة الصناعــة وحتــي يجــد العمــاء بالقــرى الاكثــر احتياجــً  ســبيلا مــن خــال التمويــات 

المتناهيــة الصغــر والصغيــرة والمتوســطة.
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ــل متناهــي الصغــر فــي مصــر فــي يونيــو  ــى ســوق التموي إنطلقــت شــركة تمويلــي إل
2017 نتيجــة لتحالــف ثــاث كيانــات اقتصاديــة كبيــرة هــي شــركة »إن أي كابيتــال« الــذراع 
الإســتثمارية لبنــك الاســتثمار القومــي وشــركة »البريــد للاســتثمار« الــذراع الإســتثماري 

ــذراع الاســتثماري لصنــدوق تحيــا مصــر. ــادي« ال لهيئــة البريــد وشــركة »اي

ومنــذ حصــول تمويلــي علــى ترخيــص الهيئــة العامــة للرقابــة الماليــة رقــم )6( بمزاولــة 
ــزال تلعــب دوراً  ــل متناهــي الصغــر فــي يوليــو 2018، لعبــت الشــركة ولات نشــاط التموي
محوريــً فــى هــذه الصناعــة المتناميــة التــي لا تقتصـــر تأثيراتهــا التنمويــة عنــد الجانــب 
الاقتصــادي فقــط، بــل تمتــد إلــى الجوانــب الاجتماعيــة ومكافحــة الفقــر والبطالــة، فضــاً 

عــن دورهــا فــي تنميــة قطــاع التمويــل متناهــي الصغــر فــي وقــت قياســي.

ذلــك لأنــه علــى مــدار هــذه الســنوات نجحــت تمويلــي فــي احتــال مكانــة متقدمــة واحــراز 
ــار  ــات المُصــدرة أكثــر مــن .2816ملي ــي التموي ــغ إجمال حصــة ســوقية متميــزة حيــث بل

جنيــه لعــدد عمــاء يبلــغ حوالــي 566 ألــف مســتفيد بنهايــة يونيــو 2024.

وجــاء هــذا النجــاح نتيجــة اســتراتيجية تشــغيل تتســم بالنضــج والطمــوح فــي آن واحــد، 
حيــث تعتمــد هــذه الإســتراتيجية علــى مجموعــة مــن الركائــز علــى النحــو التالــي:

التنــوع فــي المنتجــات التــي تلبــي إحتياجــات مختلــف شــرائح العمــاء حيــث اصــدرت 

الشــركة مجموعــة مــن المنتجــات التمويليــة التــي جــاءت نتيجــة دراســات ســوقية 
متخصصــة وبحــث مُوســع لتطلعــات العمــاء واحتياجاتهــم حيــث لــدى الشــركة أكثــر 
مــن ثمانيــة منتجــات منهــا منتجــات للتمويــل الأخضــر »بيئــي« الخــاص بالمشــروعات 
المتســقة مــع البيئــة، وعلــى الصعيــد المجتمعــي تصــدر الشــركة عــدة منتجــات 
تمويليــة موجهــة للشــباب وهــو تمويــل »فكــرة« وتمويــل لــذوي الهمــم وهــو »قُدرة«

العمــاء  مــن  كل  علــى  الإيجابــي  بمردودهــا  »تمويلــي«  منتجــات  باقــة  وتتميــز 
ومجتمعاتهــم المحيطــة، فــي ضــوء حــرص الشـــركة الدائــم علــى خلــق فــرص عمــل 
جديــدة للشــباب، ودعــم أصحاب المشـــروعات المتوســطة والصغيــرة ومتناهية 
ــر، كذلــك تســاعد تمويلــي فــي خلــق فــرص عمــل مــن خــال شــبكة فروعهــا  الصغ
والمركــز الرئيســـي للشــركة حيــث يبلــغ عــدد العامليــن بالشــركة نحــو 4000 موظفــً.

كمــا أطلقــت »تمويلــي« أنشــطتها فــي مجــال التأجيــر التمويلــي متناهــي الصغــر 
بعــد حصولهــا علــى الترخيــص بمزاولــة النشــاط مــن الهيئــة العامــة للرقابــة الماليــة 
وذلــك بالقــرار رقــم 581 بقيدهــا فــى ســجل المؤجريــن التمويليــن تحــت رقــم 305 

لســنة 2023. 

وتســعى الشــركة إلــى إحــراز حصــة ســوقية جيــدة فــي هــذا القطــاع الحيــوي والــذي 
يعكــس احتياجــات المشـــروعات متناهيــة الصغــر فــي مصـــر إلــى مجموعــة متكاملــة 

مــن الخدمــات الماليــة التــي تســاعدها علــى النمــو، 

كمــا حصلــت تمويلــي علــى رخصــة رقــم )5( لســنة 2023 مــن الهيئــة العامــة للرقابــة 
الماليــة مزاولــة نشــاط تمويــل المشــروعات المتوســطة والصغيــرة والتــي يزيــد حجــم 

التمويــل الواحــد للمشـــروع عــن 300 ألــف جنيــه ويصــل الــى 7 ملاييــن جنيــه.

ثانــي هــذه الركائــز الإنتشــار الجغرافــى والتواجــد الواســع للشـــركة فــي كافــة مناطــق 
الجمهوريــة حيــث تمتلــك الشـــركة 230 فرعــً موزعــة علــى 24 محافظــة بنســبة 
% مــن أجمالــي محافظــات الجمهوريــة )مــن ضمــن هــذه   85 تغطيــة تقــدر بنحــو 
الفــروع( يتواجــد فــروع فــي مقــرات الهيئــة القوميــة للبريــد المصـــري الأمــر الــذي منــح 
»تمويلــي« ميــزة تنافســية كبيــرة فيمــا يتعلــق بالتواجــد علــى الأرض بيــن العمــاء 
ــً فــي 6 محافظــات. ــد نحــو 12 فرع ــغ عــدد فــروع تمويلــي فــي مقــرات البري حيــث يبل

شــركة  إعتمــاد  فــى  فتتمثــل  التشــغيل  لاســتراتيجية  الثالثــة  الركيــزة  عــن  امــا 
تمويلــي المتزايــد علــى أدوات التكنولوجيــا الماليــة بهــدف تيســير عمليــات التمويــل 
والاســتعلام والتحصيــل الإلكترونيــة لاســيما وأن الشـــركة تمنــح العميــل مجموعــة 
مــن المزايــا الإضافيــة بجانــب التمويــل منهــا التأميــن ضــد )الوفــاة والعجــز الكلــي( 
وبطاقــات خصــم علــى الخدمــات الصحيــة وغيرهــا مــن القيــم المضافــة التــي تنفــرد 
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بهــا الشــركة وتعــزز مــن خلالهــا ولاء العمــاء.

وفــي إطــار اســتراتيجية تمويلــي للتحــول الرقمــي الكامــل أطلقــت تمويلــي تطبيــق 
ــركة وعملائهــا  الكترونــي علــى الهاتــف المحمــول يتيــح التواصــل اللحظــي بيــن الشـ
علــى مــدار الســاعة حيــث يتميــز التطبيــق بالســهولة والســرعة إلــى جانــب تأميــن 

ســرية المعلومــات.

ــل  ــي افتراضــي( فــي ســوق التموي ــوت )مســاعد مال كمــا تمتلــك الشــركة أول شــات ب
متناهــي الصغــر فــي مصــر يعمــل علــى الفيســبوك ماســنجر وعلــى تطبيــق الواتســاب 
ــام الأســبوع  والتــي تتيــح لهــم ســهولة التواصــل مــع الشــركة فــي أي وقــت طــوال أي

وقــد تلقينــا اكثــر مــن 1.5 مليــون رســالة حتــى الان.

وتأتــى قــوة المركــز المالــي للشـــركة كحصــاد لنجــاح هــذه الإســتراتيجية الأمــر الــذي أتــاح 
للشـــركة إمكانيــة الاســتثمار فــي أنشــطة تمويليــة أخــرى حيــث قــادت »تمويلــي« عمليــة 
تأســيس وإطــاق شــركة »وان فاينانــس« للتمويــل الاســتهلاكى عبــر المســاهمة فــي 

رأســمالها بنســبة 30%.

وبتحليــل المحفظــة التمويليــة نجــد حــرص الشـــركة علــى دعــم عمليــة تمكيــن المــرأة 
والمســاواة بيــن الجنســين باعتبــاره جانبــً أساســياً للتنميــة المســتدامة، فنجــد أن 
نســبة الســيدات الحاصــات علــى تمويــل مــن الشـــركة تبلــغ أكثــر مــن %46 منــذ بــدء 
عمــل الشـــركة وذلــك فــي إطــار دعــم خطــط الدولــة الراميــة لتمكيــن النســاء اقتصاديــً 

لاســيما المــرأة المعيلــة فــي المناطــق النائيــة.

أمــا علــى صعيــد المســؤولية البيئيــة تبــذل شــركة »تمويلــي« جهــوداً مكثفــة لخدمــة 
الطاقــة  مــن خــال  بالكامــل  فــروع خضـــراء تعمــل  إنشــاء  المجــال ســواء عبــر  هــذا 
الشمســية ودعــم خطــط الدولــة فــي الشــمول المالــي وتطبيــق مفاهيــم ومبــادئ 
ــري  ــث نظــم ال ــدة والمتجــددة وتحدي ــة الجدي ــة والتحــول نحــو الطاق الاســتدامة البيئي
التمويــل  الميــاه وجديــر بالذكــر أن تمويلــي أول شــركة فــي قطــاع  لمكافحــة هــدر 
غيــر  المالــي  بالقطــاع  الاســتدامة  فــي  التميــز  رواد  جائــزة  تحصــد  الصغــر  متناهــي 
ــراء متوافقيــن تمامــً مــع  المصرفــي لعــام 2022، وتمتلــك الشــركة حاليــا 3 فــروع خضـ
البيئــة فــي كل مــن قريــة اســطال بمحافظــة المنيــا ومركــز طاميــة بمحافظــة الفيــوم 
وحــي الأربعيــن بمحافظــة الســويس حيــث يعمــل الفــروع بالكامــل بالطاقــة الشمســية. 
كمــا حصــدت شــركة تمويلــي جائــزة أفضــل مؤسســة تمويــل متناهــي الصغــر صديقــة 
للبيئــة ناشــئة فــي مصـــر وذلــك مــن مؤسســة إنترناشــيونال فاينانــس الدوليــة وذلــك 

عــن العــام 2023.

وتتويجــً لجهــود »تمويلــي« المتواصلــة ونجاحاتهــا البــارزة فــي ســوق التمويــل متناهــي 
ــركة علــى جائزتيــن عالميتيــن مــن  ــر خــال الأعــوام الماضيــة حصــدت الشـ الصغــر فــي مصـ
مؤسســات دوليــة متخصصــة، جــاءت الجائــزة الأولــى مــن مؤسســة إنترناشــيونال بيزنــس 
فــي نشــاط  تعمــل  فــي مصـــر  )International Business Magazine( كأفضــل شــركة 
التمويــل متناهــي الصغــر للعــام 2022، بينمــا حصــدت جائــزة الشـــركة الأســرع نمــواً فــي ذات 

 .)International Finance Awards( فاينانــس  إنترناشــيونال  مــن مؤسســة  المجــال 

كمــا ســبق أن حصلــت تمويلــي فــي العــام 2021 علــى جائــزة أفضــل شــركة تمويــل متناهــي 
 The( الصغــر فــي مصــر مــن حيــث معــدل النمــو مــن قبــل مجلــة ذى جلوبــال إيكونوميكــس

)Global Economics Magazine

تمويلي بالأرقام: 

يبلغ رأسمال الشركة المدفوع 150 مليون جنيه.•	

يتوزع هيكل المساهمين على النحو التالي: •	

      - شركة إن آي كابيتال القابضة للاستثمار بنسبة 30%.

      - شركة أيادي للاستثمار والتنمية بنسبة 40%.

      - شركة البريد للاستثمار بنسبة 30%.

 إجمالي تمويلات مُصدرة أكثر من 16.28مليار جنيه•	

إجمالي عدد المستفيدين حوالي 566 ألف عميل. •	

عدد الفروع 230 فرع في 24 محافظة.•	
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